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	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH AN GIANG
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
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	Số:          /2026/QĐ-UBND
	   An Giang, ngày       tháng    năm 2026



QUYẾT ĐỊNH
Ban hành Quy chế quản lý, khai thác, sử dụng thông tin dữ liệu giám sát 
hoạt động khai thác khoáng sản trên địa bàn tỉnh An Giang

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương số 72/2025/QH15;
Căn cứ Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật số 64/2025/QH15 được sửa đổi, bổ sung bởi Luật số 87/2025/QH15;
Căn cứ Luật Địa chất và khoáng sản số 54/2024/QH15 được sửa đổi, bổ sung bởi Luật số 147/2025/QH15;
Căn cứ Nghị định số 36/2020/NĐ-CP của Chính phủ quy định về xử phạt vi phạm hành chính trong lĩnh vực tài nguyên nước và khoáng sản được sửa đổi, bổ sung bởi Nghị định số 04/2022/NĐ-CP;
Căn cứ Nghị định số 193/2025/NĐ-CP của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Địa chất và khoáng sản được sửa đổi, bổ sung bởi Nghị định số 21/2026/NĐ-CP; 
Căn cứ Nghị quyết số 66.25/2026/NQ-CP của Chính phủ về xử lý khó khăn, vướng mắc liên quan đến chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn quản lý nhà nước về khu công nghiệp, địa chất, khoáng sản;
Căn cứ Thông tư số 54/2026/TT-BNNMT của Bộ trưởng Bộ Công Thương quy định về khai thác khoáng sản, khai thác tận thu khoáng sản và thu hồi khoáng được;
Theo đề nghị của Giám đốc Sở Nông nghiệp và Môi trường tại Tờ trình số……./TTr-SNNMT ngày…. tháng …. năm 2026;
Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Quyết định ban hành Quy chế quản lý, khai thác, sử dụng thông tin dữ liệu giám sát hoạt động khai thác khoáng sản trên địa bàn tỉnh An Giang.
Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định này Quy chế quản lý, khai thác, sử dụng thông tin dữ liệu giám sát hoạt động khai thác khoáng sản trên địa bàn tỉnh An Giang.
Điều 2. Hiệu lực thi hành
Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày …. tháng …. năm 2026 và thay thế Quyết định số 26/2023/QĐ-UBND ngày 16 tháng 6 năm 2023 của Ủy ban nhân dân tỉnh An Giang ban hành Quy chế quản lý, khai thác, sử dụng thông tin dữ liệu giám sát hoạt động khai thác cát sông trên địa bàn tỉnh An Giang.
Điều 3. Tổ chức thực hiện
Chánh Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh, Giám đốc Sở Công Thương, Giám đốc Công an tỉnh, Trưởng Thuế tỉnh, Thủ trưởng các Sở, ban, ngành tỉnh, Chủ tịch Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu nơi có hoạt động khai thác khoáng sản; các đơn vị cung cấp thiết bị, phần mềm, nền tảng, đường truyền, dịch vụ kỹ thuật và các giải pháp công nghệ; các đơn vị cung cấp thiết bị giám sát hành trình, đo đạc; các tổ chức, cá nhân được cấp phép khai thác khoáng sản trên địa bàn tỉnh An Giang; Thủ trưởng các cơ quan, tổ chức và cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.
	Nơi nhận:
- Như Điều 3;
· Bộ Công Thương;
· Website Chính phủ;
· Cục Kiểm tra văn bản QPPL - Bộ Tư pháp;
· TT.TU, HĐND tỉnh, UBMTTQ tỉnh;
· Chủ tịch và PCT UBND tỉnh;
· Sở, Ban, Ngành, Đoàn thể cấp tỉnh;
· UBND các xã, phường, đặc khu;
· VPUBND tỉnh: LĐVP, NC, TT.CB-TH;
· Cổng Thông tin điện tử tỉnh;
· Lưu: VT, vtxuan.
	TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
CHỦ TỊCH
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QUY CHẾ
Quản lý, khai thác, sử dụng thông tin dữ liệu giám sát hoạt động khai thác khoáng sản trên địa bàn tỉnh An Giang
(Ban hành kèm theo Quyết định số        /2026/QĐ-UBND)

Chương I
NHỮNG QUY ĐỊNH CHUNG

Điều 1. Phạm vi điều chỉnh
Quy chế này quy định về quản lý, khai thác, sử dụng thông tin dữ liệu giám sát hoạt động khai thác khoáng sản trên địa bàn tỉnh An Giang.
Điều 2. Đối tượng áp dụng
Quy chế này áp dụng đối với các cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá nhân có liên quan trong việc quản lý, khai thác khoáng sản; sử dụng thông tin dữ liệu giám sát hoạt động khai thác khoáng sản trên địa bàn tỉnh An Giang, cụ thể:
1. Sở Công Thương.
2. Công an tỉnh (Phòng Cảnh sát giao thông, Phòng Cảnh sát môi trường và Phòng Cảnh sát điều tra tội phạm tham nhũng, kinh tế, buôn lậu, môi trường).
3. Công an xã.
4. Thuế tỉnh An Giang.
5. Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu nơi có hoạt động khai thác khoáng sản.
6. Đơn vị cung cấp, tích hợp và vận hành hệ thống quản lý, giám sát hoạt động khai thác khoáng sản; đơn vị cung cấp thiết bị giám sát hành trình, camera, thiết bị cân, thiết bị đo đạc và các thiết bị, giải pháp công nghệ có liên quan.
7. Các đơn vị cung cấp thiết bị, phần mềm, nền tảng, đường truyền, dịch vụ kỹ thuật và các giải pháp công nghệ phục vụ hoạt động quản lý, giám sát, đo đạc, xác định sản lượng và theo dõi phương tiện khai thác khoáng sản.
8. Các tổ chức, cá nhân được cơ quan nhà nước có thẩm quyền cấp phép khai thác khoáng sản trên địa bàn tỉnh An Giang (sau đây gọi tắt là đơn vị được cấp phép khai thác).
Điều 3. Hướng dẫn thực hiện lắp đặt các thiết bị kiểm soát sản lượng khoáng sản khai thác
1. Sở Công Thương thực hiện hướng dẫn các đơn vị được cấp phép khai thác thực hiện các nội dung sau:
a) Thiết bị cân bao gồm trạm cân hoặc thiết bị cân khác được sử dụng đối với tất cả khoáng sản, trừ trường hợp quy định tại điểm b khoản này;
b) Thiết bị đo đạc được sử dụng đối với: nước khoáng thiên nhiên; đá ốp lát; cát, sỏi lòng sông, khu vực biển; khoáng sản khác mà trong giấy phép khai thác khoáng sản quy định công suất khai thác tính theo đơn vị thể tích;
c) Thiết bị cân, thiết bị đo đạc, thiết bị giám sát hành trình, camera và các thiết bị có liên quan phục vụ giám sát hoạt động khai thác khoáng sản phải có khả năng kết nối, truyền nhận, chia sẻ dữ liệu tự động và đồng bộ thời gian với hệ thống quản lý, giám sát hoạt động khai thác khoáng sản; bảo đảm xác thực thiết bị, tính toàn vẹn, an toàn dữ liệu và khả năng tích hợp, tương thích với nền tảng quản lý, giám sát tập trung của tỉnh. Việc kết nối, tích hợp thiết bị và dữ liệu phải đáp ứng yêu cầu kỹ thuật, an toàn thông tin, tiêu chuẩn kết nối do cơ quan có thẩm quyền hoặc đơn vị được giao quản lý, vận hành hệ thống quy định và phải được kiểm tra, kiểm thử, xác nhận khả năng tương thích trước khi đưa vào vận hành chính thức.
2. Sau khi có thông báo của đơn vị được cấp phép khai thác, Sở Công Thương thực hiện phê duyệt phương tiện đăng ký, cập nhật thông tin về phương tiện vào phần mềm quản lý các khu mỏ được cấp phép khai thác. Theo dõi hệ thống tự động cấp quyền giám sát phương tiện, trạm cân và camera giám sát cho các tổ chức, cá nhân có liên quan quản lý khu mỏ được cấp phép.
Điều 4. Quản lý, khai thác, chia sẻ, lưu trữ, sử dụng thông tin dữ liệu giám sát hoạt động khai thác khoáng sản trên địa bàn tỉnh
1. Quản lý, chia sẻ thông tin hệ thống giám sát hành trình
Sở Công Thương là đơn vị đầu mối thực hiện quản lý, chia sẻ thông tin hệ thống giám sát hành trình. Cụ thể:
a) Quản lý, khai thác, lưu trữ, truy cập, sử dụng thông tin dữ liệu hệ thống giám sát hành trình của các phương tiện được phép khai thác; dữ liệu các trạm cân; các khu mỏ được cấp phép khai thác khoáng sản.
b) Chia sẻ thông tin dữ liệu hệ thống giám sát cho Công an tỉnh; Thuế tỉnh; Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu nơi có hoạt động khai thác khoáng sản; Công an xã được phép khai thác, sử dụng dữ liệu từ hệ thống giám sát hành trình của các phương tiện được phép khai thác khoáng sản.
c) Không cung cấp, chia sẻ thông tin cho tổ chức, cá nhân khác khi chưa được sự đồng ý của Giám đốc Sở Công Thương.
2. Lưu trữ dữ liệu
Toàn bộ dữ liệu hành trình được lưu trữ tại máy chủ của ứng dụng đặt tại Sở Công Thương trong vòng 90 ngày, sau 90 ngày dữ liệu sẽ được ghi đè bởi dữ liệu hành trình mới. Đồng thời, dữ liệu sẽ được đơn vị cung cấp, tích hợp và vận hành hệ thống quản lý, giám sát hoạt động khai thác khoáng sản bàn giao cho Sở Công Thương lưu trữ lâu dài bằng hình thức sao lưu ra tập tin gửi qua mail và thiết bị lưu trữ.
3. Bảo mật thông tin dữ liệu hệ thống giám sát
a) Sở Công Thương thực hiện chế độ bảo mật thông tin theo quy định của pháp luật.
b) Các tổ chức, cá nhân được phân quyền truy cập hệ thống giám sát hành trình của các phương tiện phải bảo mật thông tin, dữ liệu hệ thống giám sát, không được chia sẻ thông tin dữ liệu hệ thống giám sát hành trình cho các tổ chức, cá nhân khác; chịu trách nhiệm trước pháp luật nếu tự ý chia sẻ thông tin, dữ liệu cho các tổ chức, cá nhân khác.
4. Các hành vi bị nghiêm cấm:
a) Truy cập, mua bán, chuyển giao, hủy trái phép thông tin, dữ liệu giám sát.
b) Làm giả, sửa chữa, làm sai lệch nội dung thông tin dữ liệu giám sát.
c) Sử dụng thông tin, dữ liệu giám sát hoạt động khai thác khoáng sản trên địa bàn tỉnh vào mục đích trục lợi, trái pháp luật, xâm phạm lợi ích Nhà nước, quyền và lợi ích hợp pháp của cơ quan, tổ chức, cá nhân có liên quan.
d) Các hành vi bị nghiêm cấm khác theo quy định của pháp luật.
Điều 5. Nguyên tắc và phương thức phối hợp trong quản lý, khai thác và sử dụng thông tin dữ liệu giám sát hành trình
1. Nguyên tắc phối hợp
a) Tập trung, thống nhất sự chỉ đạo, điều hành trên cơ sở chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của các Sở, ban, ngành, Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu  và các tổ chức được Ủy ban nhân dân tỉnh giao.
b) Kịp thời, hiệu quả, đảm bảo sự bình đẳng, hỗ trợ và tạo điều kiện thuận lợi cho các đơn vị hoàn thành nhiệm vụ được Ủy ban nhân dân tỉnh giao.
c) Có trách nhiệm bảo vệ, giữ bí mật về lực lượng, phương tiện, biện pháp nghiệp vụ của các cơ quan phối hợp trong quá trình thực hiện nhiệm vụ.
2. Phương thức phối hợp
a) Các sở, ban, ngành, Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu, các cơ quan, đơn vị cấp xã thường xuyên phối hợp với cơ quan đầu mối trong công tác quản lý nhà nước về hoạt động giám sát hành trình trên các phương tiện khai thác được cấp phép; chủ động thực hiện các nhiệm vụ liên quan đến quản lý nhà nước về hoạt động giám sát hành trình các phương tiện khai thác; trạm cân và yêu cầu đơn vị được cấp phép khai thác phải kiểm tra, xử lý thiết bị giám sát hành trình trên các phương tiện được phép khai thác.
b) Theo tính chất, quy mô của từng vụ việc cụ thể, cơ quan chủ trì ban hành văn bản, hoặc trao đổi trực tiếp thông qua các phương tiện thông tin liên lạc để đề nghị phối hợp theo chức năng, nhiệm vụ được giao.
c) Đối với những vụ việc cần có sự phối hợp của nhiều cơ quan, đơn vị, cơ quan chủ trì chủ động thực hiện hoạt động phối hợp bảo đảm tính thống nhất, đồng bộ, hiệu quả và đúng theo quy định.
d) Xử lý những khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình phối hợp phải được bàn bạc, thống nhất giải quyết trên cơ sở thẩm quyền được giao. Nếu chưa thống nhất phải tổng hợp, báo cáo đề xuất Ủy ban nhân dân tỉnh xem xét, giải quyết.

Chương II
TRÁCH NHIỆM PHỐI HỢP XỬ LÝ SỰ CỐ LIÊN QUAN 
ĐẾN HỆ THỐNG GIÁM SÁT

Điều 6. Trường hợp thiết bị cân, thiết bị đo đạc, thiết bị giám sát hành trình mất tín hiệu kết nối
1. Sở Công Thương
a) Tiếp nhận, phát hiện, xử lý thông tin, trích xuất, phân tích, đánh giá dữ liệu hệ thống giám sát hành trình; trạm cân mất tín hiệu kết nối.
b) Trong khoảng thời gian không quá 60 phút khi phát hiện mất tín hiệu thiết bị giám sát hành trình, Sở Công Thương thông báo cho đơn vị được cấp phép khai thác qua các phương tiện (điện thoại, tin nhắn SMS, email, zalo….) và yêu cầu đơn vị được cấp phép kiểm tra, xử lý thiết bị giám sát hành trình của các phương tiện khai thác khoáng sản; thiết bị giám sát trạm cân.
c) Yêu cầu đơn vị cung cấp, tích hợp, triển khai và vận hành hệ thống hoặc đơn vị cung cấp thiết bị giám sát hành trình, tùy theo phạm vi trách nhiệm, kiểm tra, xác định nguyên nhân mất tín hiệu do đường truyền, hệ thống, thiết bị hoặc các nguyên nhân kỹ thuật khác.
d) Trường hợp đơn vị được cấp phép khai thác vi phạm hoặc không liên lạc được trong khoảng thời gian không quá 60 phút kể từ khi phát hiện vụ việc, Sở Công Thương thông báo cho Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu và tổ chức, cá nhân có liên quan để kiểm tra, xác minh, thông tin kết quả về Sở Công Thương xử lý theo quy định.
2. Ủy ban nhân dân xã, phường, đặc khu 
a) Tiếp nhận thông tin của Sở Công Thương, chỉ đạo cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân xã, phường, đặc khu nơi có hoạt động khai thác khoáng sản tổ chức kiểm tra, xác minh làm rõ vụ việc tại khu mỏ, thông tin kết quả bằng văn bản về Sở Công Thương liên quan đến phương tiện có vi phạm để làm căn cứ xử lý.
b) Trường hợp quá thời gian 60 phút mà đơn vị được cấp phép khai thác không có báo cáo kết quả khắc phục trên hệ thống giám sát thì UBND xã, phường, đặc khu nơi có khu mỏ tổ chức kiểm tra phương tiện khai thác kiểm tra, xác minh làm rõ nguyên nhân và đề xuất xem xét xử lý vi phạm (nếu có). Đồng thời, báo cáo kết quả về Sở Công Thương để tổng hợp.
c) Trường hợp vụ việc khó khăn, phức tạp cần phối hợp của nhiều cơ quan, đơn vị thì báo cáo kết quả về Sở Công Thương để phối hợp xem xét, xử lý theo quy định hoặc báo cáo đề xuất UBND tỉnh tạm dừng hoạt động khai thác tại khu mỏ có vi phạm.
3. Đơn vị cung cấp, tích hợp, triển khai và vận hành hệ thống hoặc đơn vị cung cấp thiết bị giám sát hành trình.
a) Kiểm tra kỹ thuật, xác định nguyên nhân thiết bị hoặc hệ thống mất kết nối theo phạm vi trách nhiệm được giao.
b) Phối hợp với đơn vị được cấp phép khai thác khoáng sản kiểm tra, xử lý sự cố kỹ thuật để khôi phục hoạt động của thiết bị, đường truyền và kết nối hệ thống.
c) Thông báo cho Sở Công Thương về nguyên nhân, tình trạng xử lý và kết quả khắc phục sự cố theo phạm vi trách nhiệm.
4. Đơn vị được cấp phép khai thác khoáng sản 
a) Thường xuyên kiểm tra, theo dõi hệ thống giám sát thiết bị cân, thiết bị đo đạc, thiết bị giám sát hành trình của các phương tiện. Khi phát hiện các dấu hiệu hư hỏng, sự cố, mất tín hiệu kết nối phải tự kiểm tra khắc phục hoặc yêu cầu đơn vị cung cấp thiết bị giám sát hành trình kiểm tra, nắm nguyên nhân và khắc phục ngay. 
Yêu cầu đơn vị cung cấp thiết bị giám sát hành trình phối hợp kiểm tra, xem xét nguyên nhân mất tín hiệu do lỗi đường truyền mạng, lỗi từ hệ thống hoặc các nguyên nhân khác dẫn đến mất tín hiệu kết nối để có biện pháp khắc phục ngay.
Trong khoảng thời gian không quá 60 phút, kể từ khi nhận được cảnh báo từ hệ thống giám sát phát hiện mất tín hiệu thiết bị giám sát hành trình, đơn vị được cấp phép khai thác phải tự kiểm tra, xử lý khắc phục ngay sự cố và báo cáo lý do, nguyên nhân và khắc phục ngay trên hệ thống giám sát.
b) Trường hợp quá thời gian 60 phút mà đơn vị được cấp phép khai thác không có báo cáo kết quả khắc phục trên hệ thống giám sát thì UBND xã, phường, đặc khu nơi có khu mỏ phải tổ chức kiểm tra để yêu cầu khắc phục và xác định nguyên nhân; Nếu trường hợp cố ý vi phạm để làm mất tín hiệu kết nối giám sát hành trình với máy chủ thì kiểm tra, xác minh và xem xét xử lý vi phạm (nếu có). Báo cáo kết quả về Sở Công Thương.
c) Các trường hợp cố ý vi phạm để làm mất tín hiệu kết nối giám sát hành trình của phương tiện được phép khai thác với máy chủ đặt tại Sở Công Thương, thì tùy vào tính chất, mức độ vi phạm sẽ xem xét xử lý theo quy định của pháp luật hoặc báo cáo đề xuất UBND tỉnh tạm dừng hoạt động khai thác tại khu mỏ có vi phạm.
Điều 7. Trường hợp thiết bị giám sát hành trình đã cảnh báo phương tiện được phép khai thác khoáng sản vượt ra ngoài ranh giới khu vực được cấp phép, khai thác không đúng khung thời gian quy định
1. Sở Công Thương
a) Sở Công Thương phát hiện, tiếp nhận thông tin phản ánh, xử lý thông tin, phân tích, đánh giá dữ liệu hệ thống giám sát hành trình của phương tiện.
b) Trường hợp thiết bị giám sát hành trình đã cảnh báo phương tiện được phép khai thác vượt ra ngoài ranh giới khu vực được cấp phép, khai thác không đúng khung thời gian theo quy định, Sở Công Thương thông báo bằng các phương tiện thông tin (điện thoại, zalo, SMS…) cho đơn vị được cấp phép xác định thông tin (trường hợp đơn vị được cấp phép không thông báo có lý do vượt ranh giới, không đúng thời gian). Trường hợp cần thiết, Sở Công Thương sẽ thông báo cho Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu và tổ chức, cá nhân liên quan để kiểm tra, xác minh thông tin để làm cơ sở xử lý vi phạm theo đúng quy định của pháp luật. Theo dõi, tổng hợp báo cáo kết quả kiểm tra của Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu; Tùy theo từng trường hợp vi phạm cụ thể, Sở Công Thương sẽ phân công cơ quan chuyên môn hỗ trợ hoặc phối hợp với các đơn vị liên quan xem xét, xử lý vi phạm theo quy định pháp luật (nếu có).
2. Đơn vị cung cấp, tích hợp, triển khai và vận hành hệ thống phối hợp kiểm tra, xác định thông tin kỹ thuật liên quan đến cảnh báo; hỗ trợ trích xuất, đối soát dữ liệu và cung cấp thông tin cho Sở Công Thương khi có yêu cầu.
3. Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu 
Tiếp nhận thông tin của Sở Công Thương, chỉ đạo cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân xã, phường, đặc khu nơi có hoạt động khai thác khoáng sản tổ chức kiểm tra, xác minh làm rõ vụ việc tại khu mỏ, thông tin kết quả bằng văn bản về Sở Công Thương liên quan đến phương tiện có vi phạm để làm căn cứ xử lý.
Trường hợp vụ việc khó khăn, phức tạp cần phối hợp của nhiều cơ quan, đơn vị thì báo cáo kết quả về Sở Công Thương để phối hợp xem xét xử lý theo quy định pháp luật hoặc báo cáo đề xuất UBND tỉnh tạm dừng hoạt động khai thác tại khu mỏ có vi phạm.
Điều 8. Trường hợp khai thác không đúng số lượng phương tiện, chủng loại phương tiện khai thác nêu trong giấy phép hoặc văn bản của cơ quan quản lý nhà nước có thẩm quyền chấp thuận và các trường hợp vi phạm khác
Trường hợp khai thác không đúng số lượng, chủng loại phương tiện khai thác nêu trong giấy phép hoặc văn bản của cơ quan quản lý nhà nước có thẩm quyền chấp thuận; phương tiện được phép khai thác trong quá trình hoạt động khai thác khoáng sản có xảy ra sự cố, phương tiện hư hỏng kéo vào bờ sửa chữa và các trường hợp khác mà phải di chuyển phương tiện ra khỏi ranh giới khu mỏ được cấp phép hoặc ảnh hưởng đến quá trình theo dõi, giám sát hành trình của phương tiện thì đơn vị được cấp phép khai thác phải thông báo kịp thời trên hệ thống hoặc thông báo bằng văn bản và các phương tiện thông tin khác (điện thoại, zalo, SMS…) đến Sở Công Thương trong thời gian không quá 60 phút kể từ khi xảy ra sự cố và khai thác khoáng sản không đúng số lượng phương tiện, chủng loại phương tiện. Sau thời gian này, khi bị phát hiện các hành vi vi phạm đối với các phương tiện khai thác thì đơn vị được cấp phép khai thác khoáng sản bị xử lý theo đúng quy định của pháp luật hiện hành.

Chương III
TỔ CHỨC THỰC HIỆN

Điều 9. Tổ chức thực hiện
1. Sở Công Thương
a) Tổ chức phân công trực giám sát phương tiện trên hệ thống, tiếp nhận thông tin từ các đơn vị được cấp phép khai thác (thông tin về đăng ký phương tiện khai thác, thay đổi phương tiện khai thác, bảo trì bảo dưỡng phương tiện, xử lý đối với các thiết bị phương tiện, trạm cân, thiết bị đo đạc mất tín hiệu kết nối…). Kịp thời phát hiện, xử lý, trích xuất, phân tích, đánh giá dữ liệu hệ thống giám sát hành trình của các phương tiện.
b) Phối hợp với đơn vị cung cấp, tích hợp, triển khai và vận hành hệ thống tổ chức tập huấn, hướng dẫn sử dụng hệ thống quản lý, giám sát cho các đơn vị, các lực lượng làm nhiệm vụ giám sát, kiểm tra hoạt động khai thác khoáng sản để theo dõi, giám sát thường xuyên. Phối hợp với đơn vị cung cấp, tích hợp, triển khai và vận hành hệ thống tổ chức tập huấn, hướng dẫn sử dụng hệ thống quản lý, giám sát.
c) Cung cấp, trao đổi thông tin giữa các cơ quan quản lý nhà nước có liên quan; tham mưu, tổ chức thực hiện các văn bản chỉ đạo, hướng dẫn của cấp trên và quy định của pháp luật về giám sát hành trình đối với các phương tiện được phép khai thác theo quy định.
d) Tổ chức triển khai thực hiện Quy chế này và theo dõi việc tổ chức thực hiện của các cơ quan, đơn vị có liên quan; đánh giá tình hình, kết quả thực hiện hoạt động phối hợp, tổng hợp báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh.
đ) Xử lý nghiêm các trường hợp vi phạm đưa phương tiện vào hoạt động khai thác mà chưa lắp đặt thiết bị giám sát hành trình trên phương tiện và các trường hợp vi phạm khác theo quy định của pháp luật.
e) Thường xuyên kiểm tra hoạt động của các camera được lắp đặt tại các địa bàn để giám sát hoạt động khai thác khoáng sản trái phép.
f) Thường xuyên kiểm tra, giám sát hành trình các phương tiện khai thác để kịp thời xử lý vi phạm; tiếp nhận thông tin phản ánh của tổ chức, cá nhân đối với các phương tiện khai thác vượt ranh giới khu vực được cấp phép, khai thác không đúng khung thời gian nêu trong giấy phép hoặc văn bản của cơ quan quản lý nhà nước có thẩm quyền chấp thuận và xử lý các trường hợp vi phạm pháp luật khác theo quy định hiện hành.
g) Chủ động xác minh hoặc phối hợp với các đơn vị xác minh, xử lý đối với hành vi làm mất tín hiệu kết nối của phương tiện khi đang hoạt động.
h) Những nội dung vượt quá thẩm quyền theo quy định, Sở Công Thương báo cáo, xin ý kiến Ủy ban nhân dân tỉnh để xử lý.
2. Công an tỉnh
a) Tổ chức thực hiện kiểm tra, xử lý vi phạm pháp luật về khoáng sản.
b) Phối hợp với Sở Công Thương và các cơ quan, đơn vị có liên quan xác minh, làm rõ vụ việc để xử lý theo đúng quy định.
c) Chỉ đạo lực lượng công an xã phối hợp với các sở, ngành và địa phương xác minh ban đầu khi có dư luận, phản ánh về các phương tiện khai thác. 
d) Những khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình phối hợp phải được bàn bạc, thống nhất giải quyết trên cơ sở thẩm quyền được giao. Nếu chưa thống nhất thì tổng hợp, báo cáo đề xuất Ủy ban nhân dân tỉnh xem xét, giải quyết.
3. Thuế tỉnh An Giang
Theo chức năng, nhiệm vụ thực hiện kiểm tra, sử dụng các thông tin đối với các thiết bị giám sát hành trình để làm cơ sở tăng cường các biện pháp quản lý thu thuế, phí và lệ phí đối với hoạt động khai thác khoáng sản và xử lý theo thẩm quyền được giao theo đúng quy định của pháp luật.
4. Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu nơi có hoạt động khai thác khoáng sản.
a) Chỉ đạo các cơ quan, đơn vị, bộ phận và lực lượng có liên quan thường xuyên giám sát, kiểm tra thực tế hoạt động khai thác tại khu vực mỏ; phân công cán bộ truy cập, theo dõi hệ thống giám sát hoạt động khai thác khoáng sản, xử lý ngay khi tiếp nhận thông tin cảnh báo của hệ thống giám sát đã được phân quyền truy cập để tổ chức kiểm tra, xác minh và báo cáo vụ việc xảy ra thuộc địa bàn mình quản lý. Đồng thời, theo dõi hệ thống camera an ninh được lắp trên địa bàn để kịp thời phát hiện, ngăn chặn các hoạt động khai thác khoáng sản trái phép xảy ra trên địa bàn; xử lý vi phạm theo quy định hoặc đề xuất cơ quan có thẩm quyền xử lý theo đúng quy định của pháp luật.
b) Phối hợp với các Sở ngành, cơ quan, đơn vị có liên quan xác minh ban đầu đối với thông tin, dư luận, đơn thư phản ánh về các phương tiện khai thác vượt ra ngoài ranh giới khu vực được cấp phép, khai thác không đúng khung thời gian nêu trong giấy phép; các hành vi vi phạm khác trong hoạt đông khai thác khoáng sản trên địa bàn.
5. Đơn vị cung cấp, tích hợp, triển khai và vận hành hệ thống.
a) Thực hiện chế độ bảo mật thông tin theo quy định của pháp luật; bảo đảm tính toàn vẹn, bảo mật dữ liệu theo các tiêu chuẩn an toàn thông tin, quy định của nhà nước; không tự ý chỉnh sửa, xóa, làm sai lệch hoặc cung cấp, chia sẻ dữ liệu ngoài phạm vi được cơ quan có thẩm quyền giao.
b) Hỗ trợ vận hành và bảo đảm hệ thống được vận hành, giám sát và duy trì hoạt động liên tục 24 giờ trong tất cả các ngày trong tuần theo yêu cầu kỹ thuật, mức độ dịch vụ (SLA), phương án vận hành và hợp đồng được ký kết với cơ quan có thẩm quyền. 
c) Tiếp nhận, xử lý phản ánh và hỗ trợ kỹ thuật (mất kết nối, rớt đường truyền,...) theo phạm vi dịch vụ, mức độ ưu tiên sự cố và thời gian đáp ứng được quy định tại hợp đồng, thỏa thuận dịch vụ và phương án vận hành hệ thống; hỗ trợ kịp thời kiểm tra, xác định thông tin, hỗ trợ các biện pháp, phương án kỹ thuật; cung cấp thông tin cho Sở Công Thương khi có yêu cầu.
d) Thực hiện sửa chữa, bảo dưỡng đường truyền, bảo trì camera, thiết bị và các thành phần thuộc hệ thống theo phạm vi cung cấp dịch vụ và hợp đồng đã ký kết. Trường hợp phát sinh yêu cầu bổ sung, nâng cấp, mở rộng hoặc di dời thiết bị ngoài phạm vi hợp đồng, các bên thực hiện theo quy định về đầu tư, mua sắm, đấu thầu và hợp đồng có liên quan.
đ) Phối hợp kiểm tra kỹ thuật, xác định và khắc phục sự cố mất tín hiệu của thiết bị, đường truyền và hệ thống quản lý trong phạm vi trách nhiệm được giao. Đối với thiết bị giám sát hành trình: Khi người quản lý phương tiện nhận được cảnh báo mất tín hiệu từ hệ thống, phải kịp thời thông báo cho đơn vị cung cấp thiết bị, dịch vụ giám sát hành trình để kiểm tra, xác định nguyên nhân và khắc phục sự cố. Liên lạc với đơn vị được cấp phép khai thác yêu cầu bật thiết bị giám sát hành trình hoạt động. Trường hợp đơn vị được cấp phép khai thác khoáng sản cố tình vi phạm hoặc không liên lạc được, thông báo bằng văn bản hoặc bằng các phương tiện thông tin đến Sở Công Thương để phối hợp kiểm tra, xác minh.
e) Tiến hành phối hợp triển khai cung cấp phần mềm, lắp đặt thiết bị; tập huấn, hướng dẫn sử dụng cho các đơn vị theo hợp đồng đã ký kết; các đơn vị liên quan trong công tác thực hiện giám sát, đối với phần mềm giám sát khai thác khoáng sản của Sở Công Thương.
f) Cập nhật, quản lý thông tin về phương tiện, thiết bị giám sát phương tiện và tự động truyền về máy chủ đặt tại Sở Công Thương, xử lý sự cố mất tín hiệu thiết bị giám sát phương tiện do đơn vị mình cung cấp. Báo cáo kịp thời các nội dung theo yêu cầu của Sở Công Thương về các nội dung có liên quan đến thiết bị, phương tiện do đơn vị mình cung cấp.
6. Đơn vị cung cấp thiết bị giám sát hành trình
a) Đơn vị cung cấp thiết bị, dịch vụ có trách nhiệm tiếp nhận thông tin phản ánh, phối hợp kiểm tra và xử lý sự cố trong thời gian không quá 02 giờ kể từ thời điểm tiếp nhận thông tin. 
b) Việc tiếp nhận, thông báo và hỗ trợ xử lý sự cố được thực hiện thông qua tổng đài, đường dây hỗ trợ kỹ thuật hoặc các kênh liên lạc do đơn vị cung cấp thiết bị, dịch vụ công bố và duy trì hoạt động 24/7.
c) Phối hợp chặt chẽ với các cơ quan chức năng và đơn vị được cấp phép khai thác kiểm tra xác định nguyên nhân thiết bị giám sát hành trình không hoạt động, mất tín hiệu và thực hiện đầy đủ các cam kết với đơn vị được cấp phép khai thác về bảo hành, sửa chữa hoặc thay mới thiết bị.
7. Các đơn vị được cấp phép khai thác khoáng sản
a) Các tổ chức, cá nhân được cấp phép khai thác trước khi đưa phương tiện vào khu vực mỏ được cấp phép khai thác phải thực hiện lắp đặt thiết bị định vị và tích hợp hoàn chỉnh vào hệ thống giám sát của Sở Công Thương theo quy trình sau:
- Lắp đặt thiết bị định vị có thông số kỹ thuật đáp ứng quy chuẩn và tiêu chuẩn để đáp ứng có khả năng tích hợp tính năng và dữ liệu vào hệ thống giám sát.
- Cung cấp thông tin kết nối của thiết bị cho Sở Công Thương (nhập yêu cầu trên phần mềm).
- Đơn vị được cấp phép nhận thông tin xác nhận từ hệ thống.
- Di chuyển phương tiện được phép khai thác vào khu vực được cấp phép theo thời gian đăng ký trên hệ thống.
Việc không thực hiện lắp đặt thiết bị định vị và tích hợp hoàn chỉnh vào hệ thống giám sát của Sở Công Thương sẽ bị xử lý theo quy định của pháp luật.
Trong trường hợp các đơn vị được cấp phép khai thác khoáng sản khi khai thác vượt ranh mỏ gây ảnh hưởng đến bờ sông, kênh rạch phải hoàn toàn chịu trách nhiệm theo quy định của pháp luật.
b) Thực hiện đúng quy định về vị trí lắp đặt thiết bị và nguồn điện:
Đơn vị được cấp phép khai thác có trách nhiệm bảo đảm nguồn điện, vị trí lắp đặt và điều kiện kỹ thuật cần thiết để thiết bị hoạt động ổn định, liên tục theo yêu cầu kỹ thuật của hệ thống và hướng dẫn của đơn vị cung cấp thiết bị.
c) Kiểm tra thường xuyên các thiết bị định vị, camera giám sát trên phương tiện khai thác khoáng sản, không để mất kết nối. Nếu có sự cố hư hỏng thiết bị giám sát phải bảo ngay cho đơn vị quản lý và UBND cấp xã nơi được cấp phép khai thác để quản lý giám sát theo quy định tại Chỉ thị số 08/CT-UBND ngày 10 tháng 12 năm 2025 của Ủy ban nhân dân tỉnh An Giang.
d) Thực hiện việc đăng ký bảo dưỡng phương tiện khai thác
Phương tiện sau khi được đăng ký bảo dưỡng, kết nối vào hệ thống giám sát được hệ thống theo dõi và đối chiếu tọa độ với vùng mỏ được cấp phép. Nếu hệ thống phát hiện phương tiện ra khỏi vùng khai thác quá 60 phút bất kể thời gian nào trong ngày sẽ tự động gửi cảnh báo mang tên SOCONGTHUONG cho người quản lý phương tiện đồng thời ghi nhận 1 lần vi phạm vào lịch sử vận hành của phương tiện. Do đó trước khi ra khỏi vùng khai thác để bảo dưỡng phương tiện đơn vị cấp phép cần thực hiện:
- Đăng ký ra khỏi vùng khai thác trên hệ thống.
- Được Sở Công Thương xác nhận.
- Nhận được tin nhắn hoặc email xác nhận từ hệ thống về việc chấp nhận việc cho ra khỏi vùng khai thác để bảo dưỡng phương tiện khai thác.
- Di chuyển phương tiện đi bảo dưỡng.
đ) Thực hiện việc đăng ký thay đổi phương tiện khai thác
Khi một phương tiện khai thác đi bảo dưỡng đơn vị được cấp phép thực hiện quy trình sau để thay đổi phương tiện:
- Đăng ký phương tiện hoạt động tại khu mỏ và thời gian bắt đầu hoạt động với Sở Công Thương.
- Kiểm tra trạng thái hoạt động của thiết bị định vị trên phương tiện dự phòng. Nếu mất tín hiệu thì liên hệ nhà cung cấp khắc phục tình trạng trên.
- Sau khi có xác nhận từ hệ thống gửi khi được Sở Công Thương duyệt đăng ký: đơn vị được cấp phép thực hiện di chuyển phương tiện vào khu mỏ được cấp phép trong khoảng thời gian đăng ký. Nếu sau khoảng thời gian đăng ký phương tiện không di chuyển vào khu mỏ hệ thống sẽ ghi nhận phương tiện vi phạm vùng khai thác.
e) Trường hợp xác định mất kết nối do hỏng máy, mất nguồn, mất tín hiệu thì đơn vị được cấp phép khai thác phải thông báo lý do mất kết nối, thông báo vị trí của phương tiện bằng cách thông báo trên hệ thống và thông báo trên các phương tiện thông tin (điện thoại, zalo, tin nhắn SMS) trong thời gian không quá 60 phút từ khi xảy ra sự cố về Sở Công Thương theo thông tin liên hệ được công bố trên hệ thống để theo dõi và cập nhật thông tin kịp thời.
Điều 10. Sửa đổi, bổ sung Quy chế
Trong quá trình thực hiện Quy chế này, nếu có phát sinh vướng mắc, các sở, ngành tỉnh, Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu và các tổ chức, cá nhân có liên quan kịp thời phản ánh về Sở Công Thương để tổng hợp, tham mưu, đề xuất báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh xem xét, quyết định.


